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COMUNICATO
STAMPA CRESCITA (+1%) PER IL SECONDO MESE CONSECUTIVO FINDOMESTIC! 2

e MILANO, 17 GENNAIO 2024

OSSERVATORIO MENSILE FINDOMESTIC: INTENZIONI D’ACQUISTO IN L'OSSERVATORIO

Secondo I'Osservatorio mensile Findomestic i timori legati all'inflazione hanno raggiunto i livelli pit bassi
da un anno anche se rimane la preoccupazione principale degli italiani. A trainare la propensione
all’'acquisto per i prossimi 3 mesi sono soprattutto le ristrutturazioni, le auto nuove, in attesa dei nuovi
incentivi, mentre le usate frenano (-18,4%).

Dopo I'accelerazione nel mese di dicembre (+15%), le intenzioni d’acquisto, rilevate dall’'Osservatorio
mensile di Findomestic*(Gruppo Bnp Paribas), aprono il 2024 in lieve crescita (+1%) ma restano
distanti i livelli pre-Covid raggiunti nella primavera scorsa. Per i prossimi tre mesi aumenta soprattutto il
desiderio di ristrutturare casa (+12,7%) e acquistare attrezzature per il fai da te (+7,4%). Cresce anche
la voglia di auto nuova (+7%) grazie al’annuncio di nuovi incentivi statali. “Con il nuovo anno non
cambia lo stato d’animo degli italiani che restano preoccupati e prevalentemente pessimisti - commenta
Claudio Bardazzi, Responsabile Osservatorio Findomestic. Solo il 6% pensa che la situazione
economica del Paese migliorera nel corso del 2024 e appena il 7% crede ad un aumento dei salari nei
prossimi 12 mesi. E cosi la maggioranza degli intervistati ritiene che nell’arco dell’anno peggiorera sia la
capacita di risparmio della propria famiglia (57%) che quella di spesa (56%). Insomma, nonostante che
I'inflazione cali e la preoccupazione per il caro prezzi scenda sui livelli piu bassi degli ultimi 12 mesi —
continua Bardazzi — continua a prevalere il pessimismo, anche perché, cosi come rilevavamo nella
seconda meta del 2023, 9 famiglie su 10 lamentano ancora problemi economici (molto o abbastanza
seri per il 40%, limitati per la maggioranza, il 49%).”
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LAUTO USATA FERMA LA SUA CORSA, IN NEGATIVO ANCHE L’EFFICIENZA ENERGETICA. In
attesa dei nuovi incentivi per I'acquisto di un’auto nuova, solo il 12,8% degli intervistati dall’Osservatorio
Findomestic ha oggi intenzione di acquistare un'usata nei prossimi mesi, il 18,4% in meno rispetto a
dicembre. Nel settore della mobilita crollano anche i monopattini elettrici (-22%), mentre rimangono
stabili le e-bike e avanzano i motoveicoli: +1,7%. Il mondo della casa si divide tra il segmento dei mobili
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isolamento termico (-4,5%), infissi (-7,1%), impianti fotovoltaici (-12,8%) e caldaie a condensazione e
biomassa (-15,6%). In flessione anche gli elettrodomestici, sia grandi (-7,4%) che piccoli (-2,7%). Nel
settore “tecnologia” le intenzioni d’acquisto di PC e telefonia guadagnano terreno (rispettivamente
+3,1% e +1%), allopposto di TV (-11,8%) e tablet (-15,5%). | buoni propositi di inizio anno alimentano il
desiderio di acquistare attrezzature sportive (+6%), mentre cala dopo le vacanze di Natale 'intenzione
di acquistare viaggi: -3,5%.

*L'indagine €& stata realizzata in collaborazione con Eumetra e Research Dogma durante
I'ultima settimana di dicembre 2023
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SECONDO TE, QUELLO ATTUALE E UN BUON MOMENTO L'OSSERVATORIO

PER COMPRARE/FARE ACQUISTI IMPORTANTI PER LA FAMIGLIA? FINDOMESTIC! Ann
% SI MOLTO /S| ABBASTANZA E VAR % VS MESE PRECEDENTE

29 29 30 o8

27 27 27 27 27 26
24 25 23

Jan-23 Feb-23 Mar-23 Apr-23 May-23 Jun-23  Jul-23  Aug-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 Jan-24

VAR% VS MESE PRECEDENTE

™ ™ J O N e N N AN

+2,6% +7,4%  -8,5% - - - +7,4% -118% -88% +65% -93% +31,7% -6,7%

BASE: TOTALE CAMPIONE
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LA PROPENSIONE AL
® CONSUMO A 3 MESI | 1secuenT BENISERVIZI? FINDOMESTIC| &y~
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HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE NEI PROSSIMI 3 MESI L'OSSERVATORIO 30

IL TREND NELLE DIVERSE CATEGORIE % SI MOLTO /Sl ABBASTANZA E VAR % VS MESE PRECEDENTE

RISTRUTTURAZIONE 12.7%
ATTREZZATURE FAI DA TE 7.4%
E AUTO NUOVA 7.0%
MOBILI 6.5%
- ATTEZZATURE SPORTIVE 6.0%
2 PC 3.1%
MOTOVEICOLI 1.7%
TELEFONIA 1.0%
EBIKE | 0.0%
+1,0%
POMPEDICALORE | -0.9% PROPENSIONE
PIcCOLIELETTRODOMESTIC! I -2.7%
VIAGG I -35%
ISOLAMENTOTERMICO [ -4.5%
INFISS! I -7 1%
GRANDI ELETTRODONMESTIC! [ -7 .4%
v I 5%
FOTOVOLTAICO/SOLARETERMICO NN 1> 5%
FoOTOCAMERA I - -
TABLET I - 5%
CALDAIECONDENSAZ./BIoMASSA I -+
AUTOUSATA I - : 2%
MONOPATTINOELETTRICOO AFFIN [ >

ALL’ACQUISTO
MEDIA

BASE: TOTALE CAMPIONE

GENNAIO 2024



LA PROPENSIONE AL
© CONSUMO A 3 MESI

N L'INDICE SINTETICO

L'OSSERVATORIO 3 0

INDICE SINTETICO DELLE INTENZIONI D’ACQUISTO A 3 MESI FINDOMESTIC! 2wy

L'INDICE ESPRIME MENSILMENTE LA SINTESIDELLE INTENZIONI DACQUISTO A 3 MESI DELLE FAMIGLE ITALIANE PER 22 MERCEOLOGIE, SOMMANDO LE PERCENTUAL DICOLORO CHE SI
DICHIARANO INTENZIONATI AD ACQUISTARE E PONDERANDOLE IN BASE ALLA SPESA MEDIA CHE GLI INTERVISTATI DICHIARANO DIVOLER SOSTEN ERE PER COMPRARE | DVERSIBENI.

102
94 96 94 95 91
83 86 86 84 87

75 88

Jan-23 Feb-23 Mar-23 Apr-23 May-23 Jun-23  Jul-23  Aug-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 Jan-24

VAR% VS MESE PRECEDENTE

R R T R 2 RN SRR N

+4,8% +12,1% +25% +6,7% -84% -84% +11,3% -10,3% +6,1% -8,0% -9,8% +14,9% +1,0%

BASE: TOTALE CAMPIONE

GENNAIO 2024



HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE UN’AUTO NUOVA/UN’AUTO USATA L'OSSERVATORIO
. VEICOLI O UN MOTOVEICOLO NEI PROSSIMI 3 MESI? FINDOMESTIC| &x¥
{ } >

6 LE INTENZIONI D’ACQUISTO % SICURAMENTE SI/ PROBABILMENTE SI E VAR % VS MESE PRECEDENTE

——— AUTO NUOVA

—— AUTO USATA MOTOVEICOLO / SCOOTER

205 201
18.9 18.7

19.6

12 ' 12.7 raa 12.7

o4 10.2 oo 10.4 o4 o 9.7 98

8.6 8.1
79 6.8 6.8

Jan-23 Feb-23 Mar-23 Apr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Aug-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 Jan-24

CONFRONTO AUTO NUOVA AUTO USATA MOTOCICLO / SCOOTER
DICEMBVF?E 2023 /]\ +7,0% \l/ -18,4% /]\ +1,7%
ey IR € 26.911 €11.478

BASE: TOTALE CAMPIONE

GENNAIO 2024



VEICOL] HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE UN’AUTO NUOVA ELETTRIFICATA
(IBRIDA O ELETTRICA), UN'AUTO USATA ELETTRIFICATA L'OSSERVATORIO
e ELETTRICI O UN MOTOVEICOLO ELETTRICO NEI PROSSIMI 3 MESI? FINDOMESTICI vx

2 LE INTENZIONI D’ACQUISTO % SICURAMENTE Si/ PROBABILMENTE E VAR % VS MESE PRECEDENTE

——— AUTO NUOVA ELETTRIFICATA

——— AUTO USATA ELETTRIFICATA MOTOVEICOLO ELETTRIFICATO

11.2
10.7 106 105 10.1 10.4 10.1

. 4l 35
e 2.9 2.9 2.9 2.9 3.1 2.9 3.0 i

i 25 2N3 27 < o

i3 —_ 3.3 ~ 33 3.2 29 3.0 2.9

o 23 ' : ' : : 2.6 :

. 1.9 23 1% 1.9 2.5

Jan-23 Feb-23 Mar-23 Apr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Aug-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 Jan-24

CONFRONTO AUTO NUOVA ELETTRIFICATA AUTO USATA ELETTRIFICATA MOTOVEICOLO ELETTRICO
¢ 0

LA N -4,8% +17,0% J -15,2%

QUANTI PENSI

PR € 31.523 € 18.522

BASE: SICURAMENTE/PROBABILMENTE INTENZIONATI AD ACQUISTARE AUTO NUOVE/USATE E MOTOVEICOLI

GENNAIO 2024



HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE UN’E-BIKE O UN MONOPATTINO/
VEICOLI ELETTRICI SEGWAY/HOVERBOARD/MONOWHEEL ELETTRICO L'OSSERVATORIO

® ALTERNATIVI NEI PROSSIMI 3 MESI? FINDOMESTIC s %

i LE INTENZIONI D’ACQUISTO % SICURAMENTE SI/ PROBABILMENTE Si E VAR % VS MESE PRECEDENTE

— E-BIKE MONOPATTINO / HOVERBOARD / MONOWHEEL ELETTRICI

14.2 152 946 14.8 13.9
12.7 12.8 117 13.3

10.4 109 114 114

9.9
8.6 8.9 78 8.8 95
7.9 8.0 8.0 ‘ 8.2

4.7 6.4

11.0
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Jan-23 Feb-23 Mar-23 Apr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Aug-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 Jan-24

MONOPATTINO /SEGWAY /HOVERBOARD /

CONFRONTO EBIKE MONOWHEEL ELETTRICO
Vs

DICEMBRE 2023 % \l/ -22,0%

QUANTI PENSI

DI SPENDERE? €1.454

: S N i BASE: TOTALE CAMPIONE

-
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HAI INTENZIONE DI RISTRUTTURARE CASA/APPARTAMENTO L'OSSERVATORIO
® CASA O DI ACQUISTARE MOBILI NEI PROSSIMI 3 MESI? FINDOMESTIC!| &\mi

i LE INTENZIO % SICURAMENTE Si/ PROBABILMENTE SI E VAR % VS MESE PRECEDENTE

RISTRUTTURAZIONE / CASA

MOBILI

395
35.8
34.4
335 33.7 32.8 33.0 207 335 33.9 31.8 33.9
28.0

26.6

224 221 217 228 233
21.1 21.4 21.2 213
184 186 189

Jan-23 Feb-23 Mar-23 Apr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Aug-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 Jan-24

CONFRONTO RISTRUTTURAZIONE MOBILI
o ™ +12,7% 4 +6,5%
DICEMBRE 2023 70 1270
QUANTI PENSI
DI SPENDERE?
m 7 » W___B’ﬁ BASE: TOTALE CAMPIONE

GENNAIO 2024



HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE UNO SMATPHONE, UN PC/ACCESSORI,
UN TABLET/E-BOOK O UNA FOTOCAMERA/VIDEOCAMERA L'OSSERVATORIO

® TECNOLOGIA NEI PROSSIMI 3 MESI? FINDOMESTIC! 2%,
\ ‘

T LE INTENZIONI D’ACQUISTO % SICURAMENTE Si/ PROBABILMENTE E VAR % VS MESE PRECEDENTE
—— TELEFONIA PC E ACCESSOR|  —— TABLET/ E-BOOK FOTOCAMERA / VIDEOCAMERA
38.8 38.6
36.7 36.7 35.7 37.6 37.9
7 349 345 347 346 :
30.8 : 30.8
278 ans ,g3 347 . 29.1
29.6 31.3 25.7 '
29.2 24.0 201
22.1 :
20.2 222 216 207 206 19, 211 212
o ’ m 18.2 19.0
: 21.8 -
s 194 501 20.1 20.9
: 18.4 188 477 177

Jan-23 Feb-23 Mar-23 Apr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Aug-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 Jan-24

CONFRONTO TELEFONIA PC E ACCESSORI TABLET /E-BOOK FOTOCAVERA / VIDEOCAVERA
VS

CEVBRE 2003 ™ s D 3,1% o assw NY -15,5%

QUANTI PENSI

DI SPENDERE? € 501 € 368

BASE: TOTALE CAMPIONE

GENNAIO 2024



HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE ELETTRONICA DI CONSUMO (TV, HI-FI),
ELETTRODOMESTICI GRANDI O ELETRODOMESTICI PICCOLI L'OSSERVATORIO

.‘ ELETTRODOMESTICI | ne prossimi3 MESI? FINDOMESTIC! n )

T LE INTENZIONI DACQUISTO % SICURAMENTE Si/ PROBABILMENTE SI E VAR % VS MESE PRECEDENTE

ELETTR. CONSUMO (TV, Hi-Fi) = ELETTR. PICCOLI ELETTR. GRANDI

49.6

46.5 46.0 473 460

43.1

_ 35.1 33.9
< B — 32.9 2. 32.6
A 325 31.9 82.3 30.8 302 311 31.3

32.8 33.7 27.9 28.8

30.5 30.0 30.8 30.5 31.1
284 29.6 077 26.6 28.8

24.1

R R )

(AR R R R R LN
R

Jan-23 Feb-23 Mar-23 Apr-23 May-23 Jun-23  Jul-23 Aug-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 Jan-24

?3\\:1& CONFRONTO ELETTR. CONSUMO (TV, HI-FI) ELETTR. PICCOLI ELETTR. GRANDI

S
DICEMBRE 2023 \I/ -11,8% \l/ -2,7% \l/ -1,4%

i QUANTI PENSI
DI SPENDERE? € 264

BASE: TOTALE CAMPIONE

GENNAIO 2024




HAI INTENZIONE DI COMPRARE UN IMPIANTO FOTOVOLTAICO/SOLARE TERMICO,
UNA POMPA DI CALORE, UNA CALDAIA CONDENSAZIONE/BIOMASSA, INASSI/
SERRAMENTI O DI FARE LAVORI DI ISOLAMENTO TERMICO NH PROSSIMI 3 MESI?

EFFICIENZA ENERGETICA
'DOMESTICA

L'OSSERVATORIO
FINDOMESTIC! & W)

-

LE INTENZIONI D’ACQUISTO

% SICURAMENTE SI/ PROBABILMENTE SI E VAR % VS MESE PRECEDENTE

INFISSI/ SERRAMENTI ISOLAMENTO TERMICO FOTOVOLTAICO/ CALDAIA CONDENSAZ./ POMPE CALORE
SOLARE TERMICO BIOMASSA
21.9 - s
20.3 20.5 20.3
19.7
24 18.8
18.5 -
18.1 150 18.3 18.3 18.3
17.5 18:Q
b 16,3460 %-g 268 189
1577 16 ' AN T, 14.6 16:0 6.1
8 152 8 R A N,
1... 14.7 ) N ™3 13.1 12
14.5 14.7 128 : ‘ 13.5
14.0 1973 12.6 +370 T3xd N7 55 4
12.7 7 12.7 Y9 12.7 126
12 12.0 111 ’
11.3 7
8.7

Jan-23 Feb-23 Mar-23 Apr-23 May-23 Jun-23 Jul-23  Aug-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 Jan-24

INFISSI/ ISOLAMENTO FOTOVOLTAICO /  CALDAIE CONDENS./

CONFRONTO SERRAMENTI TERMICO SOLARE TERMICO BIOMASSA FOMPE DICALORE
DICEMBVSE 2023 \l/ -1,1% \l/ -4,5% \l/ -12,8% \J/ -15,6% \l/ -0,9%
QUANTI PENSI

DI SPENDERE? €3.215

BASE: TOTALE CAMPIONE

GENNAIO 2024



® TEMPO LIBERO
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LE INTENZIONI D’ACQUISTO

z

HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE UN VIAGGIO/VACANZA,
ATTREZZATURE E/O ABBIGLIAMENTO SPORTIVI O ATTREZZATURE

FAI-DA-TE PER CASA O GIARDINO NEI PROSSIMI 3 MESI?

% SICURAMENTE SI/ PROBABILMENTE Si E VAR % VS MESE PRECEDENTE

— VIAGGI, VACANZE ATTREZZATURE E ABBIGLIAMENTO SPORTIVI

71.8
69.7 67.8 674

L'OSSERVATORIO

FINDOMESTIC! &v N

ATTREZZATUIRE FAI-DA-TE

57.9

54.1 538/\55.9
454 448
402 406 403 416 - 4o o, e 396
36.5 : 204 :
384 384
354 34.9 36.9 37.1 36.9
33.9 33.9
31.6 31.0 30.6 32.0

Jan-23 Feb-23 Mar-23 Apr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Aug-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 Jan-24

ATTREZZATURE /

CENFROTE VIAGGI [ VACANZE ABBIGLIAMENTO SPORTIVI
Vs

DICEMBRE 2023 \l/ -3,5% /I\ +6,0%

QUANTI PENSI

DI SPENDERE? € 1.602

BASE: TOTALE CAMPIONE

ATTREZZATURE FA-DATE

45 +7,4%

GENNAIO 2024




/.\IL CAMPIONE

L'OSSERVATORIO| 3
FINDOMESTIC! v w

\T/ LE INTENZIONI D’ACQUISTO
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DA

56% uomini
44% donne

22% laureati
78% non laureati

A ATA O ABORA O

18-24 anni
25-34 anni
35-44 anni
45-54 anni
55-64 anni

Nord-Ovest
Nord-Est
Centro

Sud e Isole

PA », AR

5%
18%
26%
30%
21%

27%
23%
20%
30%

GENNAIO 2024
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