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Secondo I'Osservatorio Findomestic di marzo cresce la propensione ad acquistare tecnologia,
elettrodomestici, moto e auto usate ma fa da contraltare la flessione del comparto dell'efficienza
energetica. Continuano a preoccupare caro prezzi e calo del potere d’acquisto: solo un italiano su dieci
€ completamente tranquillo dal punto di vista economico.

Calma piatta per le intenzioni d’acquisto degli italiani che nel mese di marzo si attestano mediamente ai
livelli di febbraio: oltre 20 punti percentuali al di sotto del picco positivo della primavera 2023. Secondo i
dati rilevati dall’Osservatorio Mensile Findomestic (Gruppo Bnp Paribas) di marzo*, prosegue il trend al
ribasso delle intenzioni d’acquisto di soluzioni volte a migliorare I'efficienza energetica della propria
abitazione (fotovoltaico a -19%), mentre torna a crescere la voglia di rinnovare le dotazioni tecnologiche
(PC e tablet rispettivamente +17,1% e +16,8%). In ripresa anche la propensione all’acquisto nei settori
mobilita ed elettrodomestici. “Per oltre 6 italiani sui 10 — commenta Claudio Bardazzi, Responsabile
Osservatorio Findomestic — l'inflazione resta il timore principale anche se continua a calare la
percentuale di chi percepisce i prezzi ancora in forte aumento. Segue tra i timori piu avvertiti quello per
il calo del potere d’acquisto che porta oggi 9 su 10 a dichiarare di non avere una piena tranquillita
economica, anche se per il 50% si tratta solo di problemi di piccola entita. Questa situazione di
preoccupazione continua a frenare la propensione al consumo. Molti rinviano gli acquisti piu importanti
a tempi migliori anche quando sono nelle condizioni di poter spendere e chi puo cerca di risparmiare:
nonostante che la meta degli italiani non riesca tutt'oggi a mettere da parte a fine mese neanche un
euro del reddito guadagnato, quelli che ce la fanno accantono mediamente il 10%, un dato in aumento
di 2 punti rispetto al mese scorso”.

BENE TECNOLOGIA E MOBILITA: AUTO USATE E MOTOVEICOLI A TUTTO GAS. Fotocamere (+18,9%),
PC (+17,1%) e Tablet (+16,8%) sono i prodotti sul podio per tasso d'incremento delle intenzioni d’acquisto a
3 mesi. Seguono le auto usate (+15%) sulla scia degli incentivi governativi e di un ritrovato interesse dopo la
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flessione registrata a febbraio. Propensione all’acquisto in crescita anche per gli altri mercati del settore
mobilita: incremento contenuto per I'auto nuova (+2,5%) mentre motoveicoli ed e-bike, beneficiando
della stagione calda in arrivo, fanno segnare rispettivamente +9,3% e +6,9%. Crescita sostenuta anche
per piccoli elettrodomestici (+13%) e TV (+11,8%). In positivo anche la telefonia (+7,2%), i grandi
elettrodomestici (+3,8%) e i mobili (+3,4%). A frenare l'indicatore medio delle intenzioni d’acquisto
rilevate dall'Osservatorio Findomestic € il comparto energetico: a parte gli impianti di isolamento termico
(+4,3%) e gli infissi (+0,6%), unici due segmenti con il segno piu, calano di oltre il 6% i lavori di
ristrutturazione, del 9,6% le pompe di calore, del 15,5% le caldaie a condensazione e biomassa e
addirittura del 19% gli impianti fotovoltaici.

*L’indagine e stata realizzata in collaborazione con Eumetra e Research Dogma con interviste effettuate nei giorni 26 e 29 febbraio
2024.




LA PROPENSIONE AL SECONDO TE, QUELLO ATTUALE E UN BUON MOMENTO L'OSSERVATORIO| %

- CONSU MO OGGl PER COMPRARE/FARE ACQUISTI IMPORTANTI PER LA FAMIGLIA? FINDOMESTICI S w:
t -
IL TREND DEL SENTIMENT % Si MOLTO / S| ABBASTANZA E VAR % VS MESE PRECEDENTE

mar-23 apr-23 mag-23 giu-23 lug-23 ago-23 set-23 ott-23  nov-23 dic-23 gen-24 feb-24 mar-24

VAR% VS MESE PRECEDENTE

N2 N N A N R N RN

-8,5% - - - +74% -11,8% -88% +6,5% -93% +31,7% -6,7% +8,8% -19,9%
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BASE: TOTALE CAMPIONE
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LA PROPENSIONE AL
_CONSUMO A 3 MESI | 1SEGUENTI BENISERVIZI? FINDOMESTIC| &n

IL TREND NELLE DIVERSE CATEGORIE % SI MOLTO / Si ABBASTANZA E VAR % VS MESE PRECEDENTE

HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE NEI PROSSIMI 3 MESI L'OSSERVATORIO

FOTOCAMERA 18,9%
PC 17,1%
= TABLET 16,8%
AUTO USATA 15,0%
PICCOLI ELETTRODOMESTICI 13,0%
TV 11,8%
MOTOVEICOLI 9,3%
TELEFONIA 7,2%
E BIKE 6,9%
ISOLAMENTO TERMICO 4,3% =%
GRANDI ELETTRODOMESTICI 3,8% PROPENSIONE

’
\A//ll(A)g\é: 33(,)“1’7) ALL’ACQUISTO
07 MEDIA

AUTO NUOVA 2,5%
ATTREZZATURE FAI DA TE 2,0%
INFISSI 0,6%
ATTEZZATURE SPORTIVE  0,0%

RISTRUTTURAZIONE [ 6,3%
pompE DI CALORE I 9,6%
CALDAIE CONDENSAZ./BIOMASSA I 15,5%
MONOPATTINO ELETTRICO O AFFINI [ 17,7%
FoTovOLTAICO/SOLARE TERMICO [ 19,0%

BASE: TOTALE CAMPIONE

MARZO 2024
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LA PROPENSIONE AL
CONSUMO A 3 MESI

L'INDICE SINTETICO

L'OSSERVATORIO 3
INDICE SINTETICO DELLE INTENZIONI D’ACQUISTO A 3 MESI FINDOMESTIC! Xnwi

L'INDICE ESPRIME MENSILMENTE LA SINTESI DELLE INTENZIONI D’ACQUISTO A 3 MESI DELLE FAMIGLIE ITALIANE PER 22 MERCEOLOGIE, SOMMANDO LE PERCENTUALI DI COLORO CHE SI
DICHIARANO INTENZIONATI AD ACQUISTARE E PONDERANDOLE IN BASE ALLA SPESA MEDIA CHE GLI INTERVISTATI DICHIARANO DI VOLER SOSTENERE PER COMPRARE | DIVERSI BENI.
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75 80 80

mar-23 apr-23 mag-23 giu-23  lug-23 ago-23 set-23  ott-23 nov-23 dic-23 gen-24 feb-24 mar-24

VAR% VS MESE PRECEDENTE

O N N i N RN N A DN 7

+25% +6,7% -84% -84% +113% -10,3% +6,1% -8,0% -98% +149% +1,0% -83% -

BASE: TOTALE CAMPIONE

MARZO 2024



HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE UN’AUTO NUOVA/UN’AUTO USATA L'OSSERVATORIO
VEICOLI O UN MOTOVEICOLO NEI PROSSIMI 3 MESI? FINDOMESTIC! Xun

% SICURAMENTE Si/ PROBABILMENTE Si E VAR % VS MESE PRECEDENTE

= AUTO NUOVA

= AUTO USATA MOTOVEICOLO / SCOOTER

20,5 20,1 19,6

12,2 - 2_12,6 U238 12,3
2.7 ;

10,2 10,4
9,4 8,9 9,4 9,7 9,8 8,8

8,1
6,8 6,8

LR R R

mar-23 apr-23 mag-23 giu-23 lug-23 ago-23 set-23  ott-23 nov-23 dic-23 gen-24 feb-24 mar-24

CONFRONTO AUTO NUOVA AUTO USATA MOTOCICLO / SCOOTER
MARZVOS 2024 /]\ +2,5% /]\ +15,0% /]\ +9,3%
QUANTI PENSI
DI SPENDERE? € 29.705 €10.369

BASE: TOTALE CAMPIONE

MARZO 2024



VEICOLI HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE UN’AUTO NUOVA ELETTRIFICATA
(IBRIDA O ELETTRICA), UN’AUTO USATA ELETTRIFICATA LOSSERVATORIO
ELETTRICI O UN MOTOVEICOLO ELETTRICO NEI PROSSIMI 3 MESI? FINDOMESTICI Xnn)

LE INTENZIONI D’ACQUISTO % SICURAMENTE SI/ PROBABILMENTE E VAR % VS MESE PRECEDENTE

——— AUTO NUOVA ELETTRIFICATA

——— AUTO USATA ELETTRIFICATA MOTOVEICOLO ELETTRIFICATO

11,2
10,6 10,5 10,1 10,4 101 46
9,1 ’ 8,9
8,7 ,
8,3 8,0 7,9

4,1

N3 2,9 2,7 2,9 2,9 2,9 3,1 2,9 3,0
3,3 /3,3 3,2 = /\2:5/

2.9 3,0 2.9
23 12 26 49 2,5 2,1

mar-23 apr-23 mag-23 giu-23 lug-23 ago-23 set-23  ott-23 nov-23 dic-23 gen-24 feb-24 mar-24

CONFRONTO AUTO NUOVA ELETTRIFICATA AUTO USATA ELETTRIFICATA MOTOVEICOLO ELETTRICO
MARng 2024 /]\ +12,2% /]\ +32,2% \l/ -22,5%
UANTI PENSI

; SPENDERE? € 34.859 €13.779

BASE: SICURAMENTE/PROBABILMENTE INTENZIONATI AD ACQUISTARE AUTO NUOVE/USATE E MOTOVEICOLI

MARZO 2024



HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE UN’E-BIKE O UN MONOPATTINO/
VEICOLI ELETTRICI SEGWAY/HOVERBOARD/MONOWHEEL ELETTRICO L'OSSERVATORIO| %

ke ALTERNATIVI NEI PROSSIMI 3 MESI? FINDOMESTICI| &nwi

LE INTENZIONI D’ACQUISTO % SICURAMENTE SI/ PROBABILMENTE Si E VAR % VS MESE PRECEDENTE

MONOPATTINO / HOVERBOARD / MONOWHEEL ELETTRICI

14,2 152 446 14,8 139
12,8 11,7 3,3
9.9 10,4 109 114 114
; 95 12,9
8,6 8,9 7,8 8,8 ) 12,1

8,2
4,7 5.4 6,7

mar-23 apr-23 mag-23 giu-23 lug-23 ago-23 set-23  ott-23 nov-23 dic-23 gen-24 feb-24 mar-24

MONOPATTINO / SEGWAY / HOVERBOARD /

CRRARONIS E-BIKE MONOWHEEL ELETTRICO
VS
MARZO 2024 /]\ +6,9% \l/ 17,7%
QUANTI PENSI
DI SPENDERE? €1.418

R R )

BASE: TOTALE CAMPIONE

MARZO 2024



HAI INTENZIONE DI RISTRUTTURARE CASA/APPARTAMENTO L'OSSERVATORIO
CASA O DI ACQUISTARE MOBILI NEI PROSSIMI 3 MESI? FINDOMESTICI Xnn)

% SICURAMENTE SI/ PROBABILMENTE Si E VAR % VS MESE PRECEDENTE

RISTRUTTURAZIONE / CASA MOBILI

39,5

34,4
33,7 328 330 4. 335 339 31,8
28,0

33,9 32,4 33,5

26,6

22,1 21,4 21,7 22,8 21.2 23,3 21.3
’ 18,4 186 189 ’ 19,4 482

mar-23 apr-23 mag-23 giu-23 lug-23 ago-23 set-23  ott-23 nov-23 dic-23 gen-24 feb-24 mar-24

CONFRONTO RISTRUTTURAZIONE MOBILI
MARZVOS 2024 \l/ -6,3% /[\ +3,4%
QUANTI PENSI

DI SPENDERE?

BASE: TOTALE CAMPIONE

MARZO 2024



o TECNOLOGIA

LE INTENZIONI D’ACQUISTO

HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE UNO SMATPHONE, UN PC/ACCESSORI,
UN TABLET/E-BOOK O UNA FOTOCAMERA/VIDEOCAMERA LOSSERVATORIO|

NEI PROSSIMI 3 MESI? FINDOMESTIC| Sun:
% SICURAMENTE SI/ PROBABILMENTE E VAR % VS MESE PRECEDENTE

—— TELEFONIA PC E ACCESSORI  ——TABLET / E-BOOK FOTOCAMERA / VIDEOCAMERA
38,8 38,6
’ 376 37,9
36,7 349 34,5 34,7 346 35,7 341 36,5
31,3 30,8
, 29,5
27,8 282 283 4T ., 291 >
2092 13 257 :
: 24,0 201 25:2
216 597 21 06 197 21 212 ’ 21,1
’ L 18.2 19,0 18.1
22,4 ; )
21,8 ’ 20,9
201 20,1 158 : 20,0
: 166 167 8 477 17,7 160

mar-23 apr-23 mag-23 giu-23 lug-23 ago-23 set-23 ott-23 nov-23 dic-23 gen-24 feb-24 mar-24

CONFRONTO TELEFONIA PC E ACCESSORI TABLET / E-BOOK FOTOCAMERA / VIDEOCAMERA
AR 2024 ™ w2 D w7 D 68 D +18,9%
QUANTI PENSI € 493 € 373

DI SPENDERE?

BASE: TOTALE CAMPIONE

MARZO 2024



HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE ELETTRONICA DI CONSUMO (TV, HI-Fl),
ELETTRODOMESTICI GRANDI O ELETRODOMESTICI PICCOLI LOSSERVATORIO|

ELETTRODOMESTICI| Neiprossimi 3 mEsI? FINDOMESTIC| S %

LE INTENZIONI D’ACQUISTO % SICURAMENTE Si/ PROBABILMENTE Si E VAR % VS MESE PRECEDENTE

.Jim e

ELETTR. CONSUMO (TV, Hi-Fi) —ELETTR. PICCOLI ELETTR. GRANDI

49,6

47,3

46,5 46,0 46,0 46,1

44,4

325 319 33,9 32,3 32,6

30,1

33,7 27,9 28,8 270

30,5 30,8 3058 31,1
29,6 ; 30,0 :
27,7 26,6 28,8 26,9 28,0

241

LR R R

mar-23 apr-23 mag-23 giu-23 lug-23 ago-23 set-23 ott-23 nov-23 dic-23 gen-24 feb-24 mar-24

_—a— CONFRONTO ELETTR. CONSUMO (TV, HI-FI) ELETTR. PICCOLI ELETTR. GRANDI

MARZV(§2024 /]\ +11,8% /]\ +13,0% /]\ +3,8%

QUANTI PENSI
DI SPENDERE? €258

BASE: TOTALE CAMPIONE

MARZO 2024




EFFICIENZA ENERGETICA
DOMESTICA

LE INTENZIONI D’ACQUISTO

HAI INTENZIONE DI COMPRARE UN IMPIANTO FOTOVOLTAICO/SOLARE TERMICO,
UNA POMPA DI CALORE, UNA CALDAIA CONDENSAZIONE/BIOMASSA, INFISSI/
SERRAMENTI O DI FARE LAVORI DI ISOLAMENTO TERMICO NEI PROSSIMI 3 MESI?

% SICURAMENTE Si/ PROBABILMENTE Si E VAR % VS MESE PRECEDENTE

L'OSSERVATORIO
FI N DON’IES—HC ANHI

INFISSI/ SERRAMENTI ISOLAMENTO TERMICO FOTOVOLTAICO/ CALDAIA CONDENSAZ./ POMPE CALORE
SOLARE TERMICO BIOMASSA
21,9 21,4 21,5
20,5 20,3
19,7
24 18,8
18,1 18,0 18,3 18,3 18,3 179 18.0
18,0
1649 14,0 16,8 16:0
16,3 16,2 146 46,0 16,1
146 1572 Mg 156 O Ty ; 13,6
' M T 131 142 13,3
14,5 14,7 128 , ' 13:5 43,5
14,0 1278 12,6->543:0 35 4 13,2
12.7 ’ o 13,0 12,3
’ 7 12,7 TP 12,7 12.6
12,0 1.7 ™1 ’ 13
1,3 ' 10,7
8,7
mar-23 apr-23 mag-23 giu-23 lug-23 ago-23 set-23  ott-23 nov-23 dic-23 gen-24 feb-24 mar-24
INFISSI / ISOLAMENTO FOTOVOLTAICO / CALDAIE CONDENS. /
CONFRONTO SERRAMENTI TERMICO SOLARE TERMICO BIOMASSA POMPE DI CALORE
e N r0e% DN +a3% N c190% 0 155% -96%
QUANTI PENSI
€ 3.208

DI SPENDERE?

BASE: TOTALE CAMPIONE

MARZO 2024



HAI INTENZIONE DI ACQUISTARE UN VIAGGIO/VACANZA,

ATTREZZATURE E/O ABBIGLIAMENTO SPORTIVI O ATTREZZATURE L'OSSERVATORIO
TEM PO LI BERO FAI-DA-TE PER CASA O GIARDINO NEI PROSSIMI 3 MESI? FINDOMESTICI Xnn)

LE INTENZIONI D’ACQUISTO % SICURAMENTE Si / PROBABILMENTE Si E VAR % VS MESE PRECEDENTE
.
—\/|AGGI, VACANZE ATTREZZATURE E ABBIGLIAMENTO SPORTIVI ATTREZZATUIRE FAI-DA-TE
71,8
897 6718 674
610 638
57,9
541 538 55,9
454 448
40,6 40,3 41,6 41,0 39,6
: 37,0 38,4 36,9 © 371 378
: 34,4
: 384 384 369 371 36,9
1 34,9 33,9 33,9
. 31,0 306 32,0 311 311

mar-23 apr-23 mag-23 giu-23 lug-23 ago-23 set-23  ott-23 nov-23 dic-23 gen-24 feb-24 mar-24

ATTREZZATURE /
CONFRONTO VIAGGI / VACANZE ABBICLIANNTo ShorTv  ATTREZZATURE FAI-DA-TE
VS
MARZO 2024 4\ +3,0% 4\ +2,0% -%
QUANTI PENSI
DI SPENDERE? €1.603

BASE: TOTALE CAMPIONE

MARZO 2024



L'OSSERVATORIO|

IL CAMPIONE IFINDOMESTIC| %,

LE INTENZIONI D’ACQUISTO

¥ g b {
N S i RILEVAZIONI: 26 e 29 FEBBRAIO 2024 SU UN CAMPIONE DI 667 PERSONE

18-24 anni 5%
25-34 anni 18%
0 .
O O 56 Yo uomini 35-44 anni 26%
45-54 anni 30%

J] Ql}] 440/0 donne 55-64 anni 21%

Nord-Ovest

1) .
22 /o laureati Nord-Est
Centro

Cgoag 780/0 non laureati Sud e Isole

INDAGINE REALIZZATA IN COLLABORAZIONE CON EUMETRA E RESEARCH DOGMA

MARZO 2024
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CONTATTI:

osservatorio@findomestic.com
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