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IL PROFILO DEL CAMPIONE
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L’INTENZIONE DI ACQUISTARE UN’AUTO

HA INTENZIONE DI CAMBIARE L’AUTO?

Si, ABREVE (ENTRO 6 MESI) - 10 o
46%
si, PROsSIMAMENTE (ENTRO 12 Mes)) [N 17 INTENDE
CAMBIARE AUTO

simMA PIU AVANTI (2/3 ANNT [ 19

——

NO, PERCHE HO UN'’AUTO RECENTE - 21

43%

NON INTENDE
CAMBIARE AUTO

No, Per MoTivi Economict [l 12

NO, PERCHE NON MI INTERESSA [l 10

NON SO, CI STO PENSANDO 11

BASE CASI: 1005, valori%
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1 NUOVI MODELLI DI AUTO: INFORMAZIONE & INNOVAZIONE

LEI E INFORMATO SUI NUOVI MODELLI DI AUTO
INTRODOTTI SUL MERCATO RECENTEMENTE?

QUANTO RITIENE CHE SIANO INNOVATIVI I NUOVI MODELLI
DI AUTO E QUINDI MIGLIORATIVIRISPETTO ALL’AUTO
ATTUALMENTE IN SUO POSSESSO?

82% 1l

E INFORMATO
SUI NUoVI
MODELLI DI
AUTO

22

SI, SPESSO

60

SI, QUALCHE
VOLTA

18

MAI, QUASI
MAI

BASE CASI:

MOLTO - 27 83%

I NUOVI MODELLI
SONO INNOVATIVI

ABBASTANZA 56

POCO 14

PER NULLA I 3

1005, valori%
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| DRIVER PER LA SCELTA DELL’AUTO

IN CASO DI ACQUISTO DI UN'AUTOMOBILE, NON CONSIDERANDO IL PREZZO D’ACQUISTO,
QUALI SONO GLI ELEMENTI CHE CONTANO DI PIU PER LEI NELLA SCELTA?

——

poTazioni sicurezza [ 5
iMPATTO AMBIENTALE [ 45
PRESTAZIONI/PIACIERE GUIDA [ 45
COMFORT PRESENT! [ 45
TecNoLociA [ 38
pesicN [ 34
vMARCA [ 27

ALTRO 6
BASE CASI: 1005, valori%
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LA MOTORIZZAZIONE PREFERITA

eunmnetra

QUALE PENSA SARA LA MOTORIZZAZIONE (CIOE L'ALIMENTAZIONE) DELLA SUA PROSSIMA AUTO?

HYBRID

POWER

IBRIDA

DIESEL

BENZINA

ELETTRICA

GPL

METANO

BASE CASI: 1005, valori%
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LA CONOSCENZA DELLE DIVERSE TIPOLOGIE DI AUTO IBRIDE

A PROPOSITO DI AUTO “IBRIDE”, CONOSCE LA DIFFERENZA TRA “MILD HYBRID”, “FULL HYBRID” E “HYBRID PLUG-IN""?

43
20
NE HO NO
SI, LA CONOSCO UN’IDEA ’
MA VAGA NON NE HO IDEA

BASE CASI: 1005, valori%
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LA CONOSCENZA DEGLI INCENTIVI STATALI

DA INIZIO AGOSTO SONO IN VIGORE NUOVI INCENTIVI STATALI SULLE AUTOMOBILI. NE HA SENTITO PARLARE?

S| E VI FARO RICORSO I 7

81%

HA SENTITO PARLARE
DEGLI INCENTIVI STATALI
SULLE AUTOMOBILI

S| E FORSE VI FARO RICORSO 22

SINE HO SENTITO PARLARE
MA NON CREDO DI USARLI

o Il -

BASE CASI: 1005, valori%

52
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L’UTILITA DEGLI INCENTIVI STATALI

RITIENE CHE POSSANO ESSERE UTILI PER STIMOLARE L’ACQUISTO?

%+

MOLTO - 22
81%

RITIENE SIANO

¢

UTILI PER
HA SENTITO ABBASTANZA 59 STIMOLARE
PARLARE DEGLI L’ACQUISTO
INCENTIVI
STATALI SULLE
AUTOMOBILI

POCO 17

I PER NULLA |2

BASE CASI: 817/1000, valori%
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IL RAPPORTO CON IL CONCESSIONARIO DOPO IL LOCKDOWN

IPOTIZZI ORA DI DOVER COMPRARE UN’AUTO, E PENSI ALL’ESPERIENZA DI ACQUISTO IN UN CONCESSIONARIO.
PER QUELLO CHE SA O HA SENTITO DIRE, ANDREBBE IN UN CONCESSIONARIO PIU O MENO VOLENTIERI DI PRIMA?

76

FREQUENTEVA
CONCESSIONARI

PRIMA DEL

LOCKDOWN 11

PIU DI PRIMA COME PRIMA MENO DI PRIMA

BASE CASI: 994/1005, valori%
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VISITA IN CONCESSIONARIO: STIMOLI E FRENI

COME GIUDICA QUESTE MISURE O INIZIATIVE DEI CONCESSIONARI?

INCENTIVATO NEUTRO DISINCENTIVATO
PROCEDURE DI SICUREZZA ALL’INGRESSO 5 36

PROVARE LE AUTO

(©)] I
| |

33

46 19

PRENOTARE LA VISITA

INVITI DAl CONCESSIONARI DELLA MIA ZONA PER PICCOLI EVENTI 56 0

INVITI PER INIZIATIVE PUBBLICHE TIPO PORTE APERTE 2 55 18
BASE CASI: 1005, valori%
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LA PREDISPOSIZIONE ALL’ACQUISTO 100% ONLINE

PRENDEREBBE IN CONSIDERAZIONE L’IDEA DI ACQUISTARE UN’AUTO SU INTERNET SENZA MAI PASSARE IN CONCESSIONARIO?

— PeempT—

- ‘6% Si
NO74% ‘

BASE CASI: 1005, valori%
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1 CANALI D’ACQUISTO PREFERITI

NEL CASO DI ACQUISTO DI UNA AUTO, OGGI, COME PREFERIREBBE ACQUISTARLA?

TOTALMENTE IN CONCESSIONARIO : _ 23
SCELTA, CONFIGURAZIONE, TRATTATIVA E PAGAMENTO

ONLINE PER SCELTA E CONFIGURAZIONE 15
E POI DAL CONCESSIONARIO PER TRATTATIVA, PAGAMENTO E RITIRO

27%

o

PREDILIGEREBBE UNA
SOLUZIONE IBRIDA

TOTALMENTE ONLINE 12
ANDANDO DAL CONCESSIONARIO SOLO PER IL RITIRO

BASE CASI: 1005, valori%
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